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Do kolejnego wywiadu zaprosilismy
bardzo ambitna i sympatyczna osobe,
Pana Jana Cyrulika. Pragniemy przed-
stawic jego nie tatwa droge do suk-
cesu. Dzieki wytrwatosci i checi osia-
gniecia celu jest wiascicielem jednego
z najbardziej renomowanych gabine-
téw podologicznych w Polsce.

Od czego zaczeta sie Pana przygoda
z podologia?

Siedem lat temu w Polsce byt kryzys na
rynku pracy, ktéry niestety dotknat réw-
niez mnie. Wtedy moi rodzice zapropo-
nowali mi poszerzenie swojego wyksztat-
cenia o specjalistyczna pielegnacje stép.
Na poczatku nie mogtem sie na to zdecy-
dowac, tym bardziej, ze mdj ojciec wyraz-
nie powiedziat cos co pamietam do dzis
Jesli chcesz by¢ podologiem to musisz
POKOCHAC SMIERDZACE STOPY. Jesli
tego nie bedziesz potrafit to nigdy nie
bedziesz dobrym fachowcem”. To dato mi
duzo do myslenia. Zdecydowatem, ze
podejme to wyzwanie. Ukonczytem szko-
te, w ktdrej wtedy tak naprawde nie byto
dobrego nauczyciela i za duzo sie w niej

nie nauczytem — nie chce o tym wspomi-
nac. Zreszta w tamtych latach w Polsce
ludzi profesjonalnie zajmujacych sie po-
dologia mozna byto policzy¢ na palcach
jednej reki.

Zaraz po ukonczeniu szkoty rodzice zafun-
dowali mi dalsza cze$¢ nauki. Byty to
szkolenia i kilkumiesieczne praktyki w re-
nomowanym gabinecie podologicznym.
Tam poznatem rézne przypadki, sposoby
pielegnadji i leczenia stép. Trafitem tam na
osoby, ktére chciaty mnie czego$ nauczy¢
i ktore zauwazyty moje predyspozycje do
tego zawodu. Wszczepity mi pierwsze
nawyki, umiejetnos¢ podejscia do pacjen-
ta i zachecity do pozostania w tej branzy.
W domu ¢wiczytem na stopach cztonkéw
catej naszej rodziny. Niektérzy nie chcieli
mi nawet pokazac swoich stép, bo bali sie
ze zrobie im krzywde. Na catej reszcie tzn.
dziadkow, rodzicow, wujkow, ciotek mo-
gtem sie dostatecznie wyzy¢. Zapewniam,
ze nie zrobitem im krzywdy, raczej byl
zadowoleni. W koncu zajatem sie ich
stopami dobrze i za darmo.

Potem z ojcem pojechalismy na targi do
Berlina, zeby kupic frezarke z pochfania-
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czem pytu. W gaszczu wielu stoisk trafi-
lismy na stoisko firmy RUCK. Pan Ruck
(szef firmy) osobiscie poprosit mnie
o wyprobowanie frezarki. Dat mi do reki
drewniany klocek, frez i pioro frezarki.
Pan Ruck pochwalit mnie za to, ze wiem
jak poprawnie trzymac piéro frezarki.
Oprocz tego odbylismy jeszcze inne roz-
mowy z panem Ruck, ktére mnie bardzo
podbudowaty i dodaty mi checi do pracy.
Otrzymatem zaproszenie do jego firmy
i szkoty w Niemczech. Oczywiscie skorzy-
statem.

Od jak dawna zajmuje sie Pan tema-
tyka podologii?

Od 2012 roku. Po zakupie frezarki RUCK
wynajatem 40-metrowe pomieszczenie w
centrum Zor. Na pierwszy fotel podologicz-
ny, krzesto, autoklaw i catg reszte pieniadze
pozyczytem od rodzicéw. Bez tego mdgj
szybki rozwoj nie bytby mozliwy. Konkret-
na reklama i pisanie bloga oraz starannos$¢



wykonywanych zabiegéw przyciggata
coraz wiekszg ilos¢ klientow do gabinetu.
Po dwéch latach sptacitem 50% pozyczki
i zainwestowatem w wiekszy gabinet.

W miedzyczasie jezdzitem do Niemiec do
firmy RUCK, gdzie na wiasne oczy mo-
gtem zobaczy¢ prawdziwa szkote podo-
logii. Tam tez odbywatem kilka szkolen
podologicznych. Poznatem wielu $wiato-
wej klasy specjalistow podologii, tworcow
technik ortonyksyjnych oraz samego Pana
Hellmuta Ruck, za ktorym idzie cafa histo-
ria podologii.

Mozliwos¢ kontaktu i rozmowy z nimi byta
dla mnie wielkim wyrdznieniem. Motywa-
cje tych ludzi utrwality we mnie wielka
che¢ do poswiecenia sie podologii. Caty
nastepny czas spedzatem na pogtebianiu
wiedzy i na przeprowadzaniu zabiegéw
w swoim nowym gabinecie.

lle klientéw dziennie Pan przyjmuje?
Obecnie w gabinecie oprdcz mnie pracu-
ja jeszcze cztery osoby. W trzech pomiesz-
czeniach pracujemy na zmiany. Pracy jest
bardzo duzo. Pacjenci zapisuja sie do nas
Z co najmniej dwutygodniowym wyprze-
dzeniem. Da sie wyczu¢, ze po prostu maja
do nas zaufanie. W ciagu dnia razem
przyjmujemy od 20 do 30 pacjentow,
czasem wiecej, ale zalezy to od tego jakie
zabiegi zapisata planistka.

Jak wyglada organizacja pracy w Pana
gabinecie?

Kazdy ma swoje zadania do wykonania.
Jesli chodzi o planowanie termindw wizyt
to na poczatku kiedy bytem sam i przyby-
wato pacjentéw byto ciezko to wszystko
samemu opanowac. Poza tym dezynfekcja
narzedzi, sterylizacje, prowadzenie dzien-
nikdéw, zakupy, ba nawet na sprzatanie
pomieszczenia zabieraty mi duzo czasu. Do
pracy musiatem przyjac¢ osobe do recepdji,
ktéra w znaczny sposéb odciazyta mnie
z czesci tych zajec. Wprawdzie etat kosztu-
je, ale inwestycja ta naprawde sie opfacita.

W gabinecie wszyscy maja przypisane
odpowiednie zadania, z ktorych musza
sie wywiazac.

Specjalisci oprdcz zabiegdéw prowadza
dokumentacje zwigzane z historig po-
szczegolnych terapii. Obok nich stoi po-
moc podologa czyli osoba czuwajaca nad
utrzymaniem czystosci w gabinecie, nad
dostarczeniem sterylnych narzedzi, rekawic
zabiegowych itd. Kazdy z nas jest tak
przeszkolony zeby w razie potrzeby maégt
podjac zastepstwo. Do naszego gabinetu
dochodzi tez osoba dbajaca o marketing.
Zbiera niektoére zdjecia i opisy z przeprowa-
dzonych zabiegow by wstawiac informacje
lub artykuty na nasza firmowa strona.

Jak juz wezesniej wspomniatem pracujemy
na zmiany. Gabinet otwarty jest od 6smej
rano do dwudziestej wieczorem.

Jakich klientéw przyjmuje Pan najcze-
sciej? (w jakim wieku, jakiego typu)
Nie ma reguty. Nie wybieramy sobie klien-
téw ani pacjentéw. Trafiaja do nas ludzie
w kazdym wieku, mate dzieci, mtodziez,
osoby w srednim wieku i starsze. Tych
ostatnich chyba jednak jest najwiece).
Do naszego gabinetu zapisuja sie tez
pacjenci chorujgcy na cukrzyce, ktérych
stopy ze wzgledu na specyfike choroby
i mozliwe powiktania od specjalistow
wymagaja duzo wiekszej opieki niz pozo-
statych pacjentow.

Jesdli chodzi o ptec to ok 60% to kobiety
a 40% to mezczyzni.

Z jakimi problemami stép najczesciej
przychodza do Pana klienci?

Maja rézne problemy, praktycznie na
stopach spotykamy wszystko co tylko
mozliwe. Zajmujemy sie wieloma rodza-
jami odciskéw, brodawkami, wrastajacy-
mi paznokciami, wykonujemy rekon-
strukcje i protetyke paznokdci, usuwamy
modzele, zajmujemy sie pielegnacja pa-
znokci normalnych i dystroficznych.
Oczywiscie robimy tez pedicure specjali-
styczny. Pekajace piety ,,zamieniamy”
w gtadziutkie. Od prawie dwdch lat
dzieki specjalnej lampie wysytajacej foto-
dynamiczne $wiatto skutecznie leczymy
grzybice paznokci. Przychodza do nas
pacjenci z trudno gojacymi sie ranami,
z deformacjami palcéw i catych stop.

Zdarzaja sie pacjenci, ktérym grozi ampu-
tacja konczyn lub ich czesci. Chociaz
niektorych udato nam sie ocali¢ od tych
drastycznych operacji to niestety nie
wszystkim mozemy pomdc. Wiekszos¢

z nich przyszta do nas po prostu za pézno.
W odpowiednim czasie mozna zleci¢
konkretne badania w laboratorium lub
skierowa¢ do odpowiedniego lekarza.
Ostatnio przyszedt pacjent z czarng zmia-
na pod paznokciem i okazato sie, ze to
czerniak. Pacjent nie uniknat amputacji,
ale i tak dziekowat za to, ze wykrylismy ta
zmiane w miare wczesnie i ze miat ampu-
towany tylko jeden palec. Przypadkéw
mozna by wymienia¢ wiele. Niektore
opisujemy na naszej stronie internetowe;.

Jak udaje sie Panu pogodzi¢ wielo-
godzinna prace w gabinecie z Zzyciem
rodzinnym?

Na razie sie to nie udaje :-) Uwielbiam
zajmowac sie stopami, a wsréd moich
pacjentow czuje sie bardzo dobrze. Ciagle
poszukuje nowych rozwiazan i sposobéw
na pomoc pacjentom z bardzo trudnymi
przypadkami. Zabiera mi to sporo wolne-
go czasu, ale nie zatuje. Podologia za-
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mieszkata na dobre w moim sercu. Poki
Co na razie jestem kawalerem, wiec nie
musze jeszcze mysle¢ o obowiazkach
w domu. Wiem, ze predzej czy pdzniej
bede musiat sie z tym zmierzy¢. Na pew-
no dam rade i bedzie to dobra zmiana.

Czy czesto sie Pan doszkala?

Ucze sie bez przerwy. W wolnym czasie
czytam rozne materiaty zwigzane z lecze-
niem stép, przede wszystkim z zagranicy.
Z firma RUCK nadal mam kontakt i jezdze
do Niemiec, jestem przeciez ich szkole-
niowcem na terenie Polski. Nauczyli mnie
i zaufali, wiec nie mam zamiaru tego
zmarnowac. Firma RUCK jest dla mnie
wzorem do nasladowania. Wszystkim
7ycze zobaczy¢ szkote podologii RUCK od
srodka i porozmawiac z twércami tej
szkoty. Jestem pewny, ze kazdy bedzie
pod ogromnym, pozytywnym wrazeniem.

Jak ksztattowata sie Pana droga pro-
wadzaca do wiasciciela dobrze pro-
sperujacego gabinetu?

Wiasciwie opisatem ja wyzej. Moge tylko
dodac, ze nie byta , ustana rézami”. Wie-
le wyrzeczen, rowniez osobistych. Chyba
miatem wiele szczescia, ze na tej drodze
spotkatem tak wielu dobrych ludzi, kom-
petentnych szkoleniowcow, autorytetdw

i znawcow z dziedziny podologii. Mam
nadzieje kiedy$ do nich dotaczy¢.

Dla pacjentdw staram sie by¢ uczynny
i pomocny. Nigdy pazerny na pienigdze.
Przede wszystkim chce pomagac wszyst-
kim moim pacjentom tak dobrze jak
tylko potrafie. Najlepsza reklama jest

zadowolony klient i pacjent. Bez zado-
wolonych pacjentéw nie miatbym moz-
liwosci dalszego rozwoju.

Dla swoich wspétpracownikéw staram
sie by¢ dobrym nauczycielem. Traktuje
ich po partnersku, ale wymagam zaan-
gazowania i kompetendji.

Mdj gabinet jest wyposazony w najlepszy
sprzet i narzedzia. Korzystam ze spraw-
dzonych, skutecznych, najczesciej natu-
ralnych kosmetykéw i preparatow do
stop. To ma wielkie znaczenie. Jest to
czescia mojej drogi, na ktorej spotykam
zadowolonych pacjentéw. Dzieki temu
moge ich skutecznie chroni¢ i dzieki temu
zdobywamy nastepnych pacjentéw.
Nigdy nie bytem pazerny na pienigdze.
Nie handluje kosmetykami i stosuje raczej
niska marze w odsprzedazy. Wartoscig w
cenie za zabieg jest moja / nasza wiedza.
Ta jest stosownie wyceniona.

Mysle, ze nie tylko ja tak prosperuje.
Jestem pewny, ze w Polsce jest mndstwo
dobrze prosperujacych specjalistow.
Takze takich, od ktérych mogtbym sie
jeszcze duzo nauczyd.

Jakie sg Pana dalsze plany?

Hmm... planéw to ja zawsze miatem
mnostwo. Nie wszystkie mogty sie ziscic.
Nie o wszystkich chciatbym tu rozmawiac.
Na pewno mysle o powiekszeniu ilosci
gabinetéw podologicznych i zatrudnieniu
dodatkowego personelu. W zwiazku
z tym za dwa, moze trzy lata przeniose
sie do wiekszego budynku. Wspotpracu-
je z niektérymi lekarzami i z nimi chce by¢
w jednym miejscu. Marzy mi sie cos

w rodzaju matej kliniki podologiczno-le-
karskiej. Zobaczymy, moze sie uda.

Poza praca w gabinecie, w jakiego
typu przedsiewzieciach bierze Pan
udziat i jaki to ma wptyw na Pana
firme?

W ramach umowy z firma RUCK prze-
prowadzam szkolenia z ortonyksji i pro-
tetyki paznokci. Kontakt z osobami
chcacymi poznac tajniki podologii spra-
wia mi wielka przyjemnos¢. Dowiaduje
sie czesto o problemach i brakach wiedzy
niektérych stuchaczy. Staram sie to na-
tychmiast prostowac i ttumaczy¢. Zapra-
szam ich na praktyki do gabinetu, gdzie
maja mozliwos¢ poznania wielu technik
i sposobéw terapii. Trudne sprawy i py-
tania musze dogtebnie przemysle¢,
a rozwigzanie zastosowac podczas zabie-
gu. W ten sposéb réwniez ja sie rozwi-
jam, a méj gabinet i moja zatoga zdoby-
wa wiecej doswiadczenia.

Poza tym udzielam sie tez troche chary-
tatywnie, ale nie chce tu za duzo opowia-
dac¢, prosze mnie z tego usprawiedliwic.

Czy czuje sie Pan spetniony zawodowo?
Absolutnie nie. Przez tak krétki czas osia-
gnatem wprawdzie wiele, przede wszyst-
kim dzieki uporczywemu dazeniu do celu.
Przede mng jeszcze dtuga droga do po-
znania wszystkich tajnikoéw podologii.
Nigdy nie stawiatem sie ponad innych
specjalistow i nigdy nie zamierzam tego
robi¢. Cenie kazda osobowos¢ szczegdlnie
za$ tych, od ktérych mozna brac przyktad
i czegos sie od nich nauczy¢. Zaréwno
zagranica jak i w Polsce jest ich wielu. Chce
do nich kiedys$ dotaczy¢ — taki jest mdj cel
i poki co nie zamierzam sie z tego wycofac.
Mam $wiadomos¢ swojej wiedzy i z che-
cig podziele sie nig z tymi, ktérzy beda
chcieli z niej skorzystac.

Dziekujemy za rozmowe.

Dodatkowe informacje:
Gabinet Podologiczny

Jan Cyrulik

ul. Handlowa 1

44-240 Zory

Tel. 730 110 112
www.gabinet.podologiczny.pl



